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e Configurer de I'application Abonnement

e Création d'un abonnement



Configurer de |'application
Abonnement

Pour utiliser le module, il faut d'abord mettre en place des configurations.

Configuration des modeles

On se rends dans Abonnement>Configuration>Modele d'abonnement, et I'on créé un nouveau
modele, facturé tous les mois pendant 12 mois. Les factures seront générés en brouillon, mais on
peut aussi les confirmer et les envoyer automatiquement, et méme créer un bon de commande.

ff Abonnements Abonnements  Configuration QZ @12 My Company (San Francisco) *: Mitchell Admin
Modeéles d'abonnement / Abon  Medéles dabonnement ;e L Action  1/1 Nouveau
Etapes d'abonnement :
Motifs d'annulation 0 70
Produits Abonnem...

Etiquettes d'abonnement
Abonnement magazine mensuel

Facturation Termes et conditions

Facture Tous les 1 Mois Code
Durée Pour toujours @ Limitée
Durée fixée Pour 12 mois

Mode de facturation € Brouillon
Facture
Facture & Envoi

Bon de commande & Facture

Configuration des produits

Il faut ensuite se rendre dans Abonnement>Produit afin de configurer les produits d'abonnements
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it Abonnements Abonnements Configuration : My Company (San Francisco) {3 Mitchell Admin

Produits / Abonnement Magazine 1 an / Apercu du site web

. £ Action 1/1 l Nouveau
/ Abonnement Magazine 1 an ’
IMPRIMER LES ETIQUETTES METTRE LA QUANTITE A JOUR REAPPROVISIONNER
— 0 Aller &u 0,00 Unités 0,00 Unités —_ In: 0 a0 I 0,00 Unités
= Prix Supplémen Site Web En Stock Prévisions = Out: 0 &S Ragles De ... il vendy
Plus ~
Nom du produit
. FR
77 Abonnement Magazine 1 an
Peut &tre vendu Peut étre acheté
Informations générales Attributs & Variantes Vente Achat Inventaire Comptabilité
Type de produit’ Produit stockable " Prix de vente * €50,00
Politique de Quantités commandées (= 60,50 £ toutes taxes comprises)
facturation * Taxes & la vente’ (1% %

En bas de I'onglet Vente, on vérifie que c'est bien un produit lié a un abonnement et on le lie au
modele d'abonnement déja créé.

Produit d'abonnement

Modéle d'abonnement  Abonnement magazine mensuel MG

Attention il faut différencier le "produit d'abonnement" du produit facturé. Le produit
d'abonnement s'achete et "contient" un abonnement (par exemple un abonnement de 1 an
a un magazine), alors que le produit facturé est ce qui est envoyé au client (un exemplaire
du magazine).

Autres configurations

On peut également configurer les différentes étapes d'un abonnement ainsi que les motifs
d'annulation et les tags

Abonnements Abonnements Configuration

Abonnements / Nouveau Fe ) Modéles d'abonnement
Etapes d'abonnement

bz arelblie Motifs d'annulation

Etiquettes d'abonnement
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Création d'un abonnement

Création manuelle

L'utilisation basique de I'application est via la création d'abonnement manuellement dans le back-
end.

e On définit un client et le modele d'abonnement associé
e on choisit la date de début, la date de fin sera mise a jour automatiquement grace au
modele d'abonnement

e On choisit le produit d'abonnement.

2 Abonnements Abonnements Configuration -, 3 C 12 My Company (San Francisco) r'.;"-_ Mitchell Admin

Abonnements / SUB00003 ¥ Action afa £ > | Nouveau

CREER UNE FACTURE | Annuler l'abonnement RAISON TERMINE

SUB00003

Partenaire Azure Interior Modéle d'abonnement  Abonnement magazine mensuel
Liste de prix Liste de prix publigue (EUR) Equipe commerciale

Date de début  25/07/2024 Prochaine facture 25/08/2024

Date de fin 25/07/2025 Société My Company (San Francisco)

Lignes d'abonnement Divers Autres informations

Produit Description Quantité Prix unitaire Remise (%) Taxes Sous total Total

Abonnement Magazine 1an  Abonnement Magazine 1 1,00 50,00 0,00 (0% Ex: 50,00 € 50,00 € W
an

Si la date de début d'abonnement est la méme que la date d'encodage de I'abonnement, la
facture ne se créé que apres que l'action planifiée (cron) ai été éxécutée. Alternativement,
on peut cliquer sur "Créer la facture" et passer manuellement I'abonnement a "En cours".

Création via le menu Ventes

On crée une commande client (Application Ventes), on choisit un client et on sélectionne le produit
d'abonnement configuré.
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i Ventes Commandes A Facturer Produits Analyse Configuration -, E C Iz

My Company (San Francisco) 3 Mitchell Admin

Devis / Nouveau & 9

&= Imprimer  #F Action Nouveau
Nouveau
Client Deco Addict Expiration
77 Santa Barbara Rd iste de prix? . _ _
Pleasant Hill CA 94523 Liste de prix Liste de prix publique (EUR}
Etats-Unis

Conditions de paiement 30 jours
Adresse de facturation  Deco Addict

Adresse de livraison Deco Addict

Modéle de devis

Lignes de commande Produits optionnels

Autres inFormations
Produit Description /uantité Prix unitaire Taxes Sous-total 3*

Abonnement Magazine 1 an Abonnement Magazine 1 an 1,00 e 50,00 (0% EX 50,00€ @

Adenikar nim meadnik Admnbar nna carkinn Adnnibar ina nake

Lors de la confirmation du devis, un abonnement est créé avec un statut "en cours".

Si I'abonnement est créé depuis une commande client, la facture de début de période n'est
pas générée par I'abonnement. Elle devra étre créé a partir de la commande client.

Il n'est pas possible de sélectionner la date de début de I'abonnement sur la commande
client

i Ventes Commandes A Facturer Produits Analyse Configuration -, E C Iz

My Company (San Francisco) 3 Mitchell Admin

Devis _."' S00072 & Imprimer % Action 1/1 | Nouveau

CREER UNE FACTURE ENVOYER PAR EMAIL  ANMULER DEVIS ENVOYE
1 Apercu 1
ﬂ Livraison Client @ Abonnem...

S00072 k\

Client Deco Addict Date de la commande®  25/07/2024 09:51:43
77 Santa B?rbara Rd Liste de prix’ Liste de prix publique (EUR)
Pleasant Hill CA 94523
Etats-Unis Conditions de paiement 30 jours

Adresse de Facturation  [Deco Addict
Adresse de livraison Deco Addict

Modéle de devis

Lignes de commande  Autres informations

Création via le e-commerce
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Si le produit d'abonnement est publié sur le webshop, alors I'achat de ce produit créera une
commande client qui deviendra un abonnement lors de la confirmation.



