Fusionner des contacts (v12)

Ce droit n'est accessible qu’a I'utilisateur admin. Adressez-vous a Coop IT Easy pour se
charger des fusions. De plus, il faut le module “CRM” soit installé.

Il est possible de fusionner deux fiches contacts qui sont identiques.

Pour cela :

e Allez dans le module “Contacts”.

e Mettez la vue liste et sélectionnez les contacts a fusionner.
Cliquez sur le bouton "Action"< Fusionner les contacts.
Sélectionnez les contacts qui seront fusionnés.
Sélectionnez le contact de destination.

Fusionner les contacts X

Fusionner les contacts suivants

Contact de

Moulin Jean - @
destination
ID Nom affiché Courriel Est une entreprise N® TVA Pays
8 Fusion Michel Belgique x
7 Moulin Jean x

Ajouter une ligne

Fusionner les contacts Ignorez ces contacts Annuler

Tous les documents liés a un de ces contacts seront reliés au contact de destination.

e Cliquez sur “Fusionner les contacts”.
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