Etre notifié quand un
nouveau message d'un
client arrive

Pour étre notifié par email ou visuellement via une petite bulle indiqguant qu’'un message est non lu

« Allez dans CRM < Configuration < "Equipes commerciales"
e Sélectionnez I'équipe choisie
e S’abonner
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Plus de détails sur les abonnements se trouvent dans ce tutoriel.
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