
Liste des clients, rapport de
ventes et vente proactive
Le module mrp_brewing_sale_statistics permet de suivre les ventes réalisées pour les clients dans
le but de proactivement les contacter pour faire de nouvelles commandes.

Configuration de l'article "casier"
Sur la fiche article, une case permet d'indiquer s'il s'agit d'un casier (Is Crate) :

Fiche client
Sur la fiche client, de nouveaux champs sont affichés.

Le champ "Last Contact Comment" est un champ libre disponible pour noter ses commentaires.
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Liste des clients
Sur la vue en liste des clients, des colonnes sont ajoutées :

Last Order : date du dernier bon de commande de vente pour le client (automatique)
Last Contact date : date du dernier échange (si elle a été encodée sur la fiche client
manuellement)
Sale Order Frequency : la fréquence de commande sur base de toutes les ventes réalisées
pour le client, exprimée en nombre de jours. C'est le nombre moyen de jours entre 2
commandes sur les 12 derniers mois.
Crates Bought per Sale Order : le nombre de casiers achetés en moyenne par commande
sur les 12 derniers mois.
Crates Bought per Month : le nombre de casiers achetés en moyenne par mois sur les 12
derniers mois.
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