
Paramètres généraux -
Facturation
Pour y avoir accès, il faut passer en mode développeur. 

Vous pouvez y accéder de deux façons, soit depuis le menu Configuration : Configuration <
Paramètre généraux < "Facturation"

soit depuis le sous-menu Configuration présent dans chaque application : Facturation <
Configuration < "Configuration" < Facturation

 

Dans cette page, de nombreuses options de configurations indiquent “Enterprise”. Cela veut dire
qu’elles ne sont pas disponible dans la version Community que vous utilisez. Cependant, certains
modules de la communauté (OCA) peuvent parfois y remédier.
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Ensuite, il faut vérifier dans la Configuration < Paramètres généraux < Facturation < Paiements
clients que la boîte à cocher “activer le relevé de compte OCA” est présente, la cocher et choisir
une méthode.

 

 

Attention également de bien vérifier que l’utilisateur admin a les deux boîtes à cocher
suivantes cochées :
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