
Suspendre ou arrêter un
contrat

Suspendre une partie d’un contrat
Si temporairement un élément ne doit pas être facturé au client pendant une certaine période, il
est possible sur le contrat de mettre en pause une ligne, sans suspendre les autres.

Sur la ligne, cliquez sur le logo “pause” :

Un pop-up s’ouvre pour choisir la période de suspension :

Arrêter complètement une partie du
contrat

Pour suspendre définitivement une ligne, cliquer sur le logo “stop” :

Un pop-up s’ouvre pour confirmer la date de résiliation :
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Arrêter complètement un contrat
entier
Pour cela, plutôt que de mettre un “stop” sur chaque ligne, on peut simplement archiver le contrat
en cliquant sur le Smartbutton “Actif” :
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