Geérer les
réservations de
ressources

e Faire une réservation depuis le backend
e Créer un bon de commande pour une réservation

e Vendre des réservations en ligne



Faire une réservation depuis
le backend

Pour créer une nouvelle réservation, allez dans le menu Réservation et cliquez en maintenant la

souris sur I'horaire et le jour souhaité.

= Réser\p‘aﬂon de ressources Réservations Types Combinaisons  Configuration
Réservations (9 — 15 mai 2022) R e concemant x | recherche...
Jour Semaine Mois Y Filtres = ¥ Favoris ~
wig lun. 8/5 mar. 10/5 mer. 11/5 jeu. 12/5 ven. 13/5 sam. 14/5 din

Journée entiére
300 /
400
5:00
6:00
7.00
8:00
9:00

10:00

Une nouvelle fenétre apparait avec différentes informations nécessaires demandées.

e |le client ou la cliente
e le type de réservation

Réservations (9 — 15 mai 2022) / Nouveau
T Anner —
@ Previsualiser | gl Actit
Demandeur -
Rendez-vous
T -
vpe Rendez-vous
Combinaison de
ressources Deébut 12/05/2022 09:00:00
Etiquettes - Fin 12/05/2022 11:00:00

Le bouton Partager permet de partager la réservation a la personne qui réserve.
Le bouton Horaire permet d'adapter les horaires de la réservation.

Le statut permet de voir ou en est la réservation.


https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/9.png
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/10.png

Créer un bon de commande
pour une réservation

Le module sale_resource_booking doit étre installé.

Créer un bon de commande depuis un

type de réservation

Allez sur un type de réservation et cliquez sur Devis.

Types / Réservation de salle et de moniteur-monitrice - 1h

Devis

Réservation de salle et de
moniteur-monitrice - 1h

Paramétres

Durée 01:00

Date limite de 48:00

modification

Calendrier de Disponibilité salle - hors période scolaire et vacances d'été
disponibilité

Combinaisons de ressources

Assignation des
combinaisons
Combinaisons de
ressources
disponibles

Algatoire: l'ordre nest pas important

~ Combinaison
Moniteur-Monitrice + Salle d'escalade

Salle d'escalade

—
W Actif

Valeurs par défaut du rendez-vous

Lieu

Rappels par défaut
Tags par défaut
Conseil pour le
demandeur

5
E Réservations

Un wizard s'ouvre pour définir le client ou la cliente et I'article sur lequel facturer la réservation.

it Générer un devis
Type de réservation Réservation de salle et de moniteur-monitrice - 1h
Client
Article

Quantité

Genérer un devis Annuler



https://github.com/OCA/sale-workflow/tree/12.0/sale_resource_booking
https://doc.it4socialeconomy.org/link/713#bkmrk-cr%C3%A9er-des%C2%A0-types
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/1QP3.png
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/Ch04.png

Créer un devis avec un produit de
réservation

Il est possible de créer directement un devis avec le produit de réservation correspondant.

Confirmation du devis

Afin de mettre les réservations du devis dans le calendrier, il est nécessaire de confirmer ou de
synchroniser les réservations.

Types / Réservation de salle et de moniteur-monitrice - 1h / SO042

Modifier e Imprimer ~  Action ~
Envoyer par email | imprimer [ReSUIGHE iser les Annuler Devis

Client Validite
Conditions de
paiement

Adresse de Chantal Louis

tacturation
Adresse de livraison  Chantal Louis

Modele de devis

Lignes de la commande  Produits optionnels  Autres informations
~ Article Description Qté commandée Prix unitaire  Taxes Sous-total
Reservation de salle et de moniteur-monitrice Reservation de salle et de moniteur-monitrice 2,000 37,19 7438 €
Montant HT: 74,38 €
Taxes:  1562€
Total: 90,00 €
Envoyer un message  Enregistrer une note @ Planifier une activité %0 + Abonné(e) az -

Lorsque vous cliqguez sur un de ces deux boutons, un wizard s'ouvre vous permettant d'ajouter les
dates et d'envoyer ou non des invitations par mail.


https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/oiK5.png

s Remplir les informations de réservations

Commande 50042
Réservation de Etat Type
ressources
En Réservation de salle et de moniteur-monitrice

attente 1h

En Réservation de salle et de moniteur-monitrice
attente 1h

@ Cher Chantal Louis,

Wous étes invités a acceder au document suivant:

lesquelles il est possible de définir des dates.

Combinaison de ressources

- Moniteur-Monitrice + Salle
d'escalade

- Moniteur-Monitrice + Salle
d'escalade

Mettre en fil d'attente les courriels d'invitation Sauvegarder sans envoyer d'invitations Annuler

[

Demandeur

Chantal Louis

Chantal Louis

Début

Fin

Une fois synchronisé ou confirmé, un smartbutton avec les lignes de réservation apparait.

Imprimer *  Action ~

wions  Annuler

wntal Louis Validite
* van hove 19 Conditions de
0 Bruxelles paiement

gique

wtal Louis

Nall 2
/ Réservations

Devis

Attention que les invitations renvoient vers un objet Odoo, ce qui signifie que la personne
qui recoit le mail doit avoir accés au backend.

Quvrir Chantal Louis - Réservation de salle et de moniteur-monitrice - 1h - Le 18/05/2022 & (10:56:38 pour 11:56:38) (Europe/Brussels)

A notre connaissance, le module présente une erreur car il n'y a pas moyen de rentrer des
dates et de les valider. Cependant, il est possible de contourner ce probleme en annulant,
car le smartbutton "réservations" apparait et donne acces aux lignes de réservation sur

2713 € >


https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/tYB7.png
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/81I6.png
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Devis / SO042 / Réservations

Imparter

O Demandeur
O Chantal Louis

(O Chantal Louis

Demandeur

Type
Combinaison de
ressources
Etiquettes

Ventes

Référence de la
commande
Etat de la commande

de salle et de -1n

de salle et de -1n

Chantal Louis
Réservation de salle et de moniteur-monitrice - 1h

Moniteur-Monitrice + Salle d'escalade

50042

Devis

Recherche.
YFiltes ~ = Regrouper par ~ % Favoris ~
Combinaison de ressources

Meniteur-Monitrice + Salle d'escalade

Moniteur-Mornitrice + Salle d'escalade

Rendez-vous

Rendez-vous
Début
Fin

Etat
En attente

En attente

@ Previsualiser

Pour plus d'information sur la gestion d'un bon de commande et la facturation.

1272 € >

Début

—
- Actif

=


https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/Apv8.png
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/4TS9.png
https://doc.it4socialeconomy.org/link/92#bkmrk-page-title
https://doc.it4socialeconomy.org/books/application-facturation/page/bon-de-commande-et-facture

Vendre des réservations en
lighe

Le module website_sale_resource_booking doit étre installé.

Ce module permet de proposer a ses clients des réservations en ligne. Une fois le ou les articles de
réservation publié sur le webshop, ils peuvent étre achetés comme un article normal.

@ Your logo Home Shop

o e

Salle d'escalade sans moniteur

All Products $25.00

Salle
Components

Boxes Réservation de salle et de moniteur-monitrice

Services 345-DDH
Desks

Cabinets
Bins
Chairs
Drawers
Lamps
Multimedia

; ¥

Review Order Schedule bookings Address Confirm Order
Product Quantity Price
Order Total
Salle d'escalade sans moniteur - 1 + $2500 ®
Subtotal: $20.66
< Continue Shopping Process Checkout »
Taxes: $§4.34

Total: §25.00

| have a promo code

Lorsque le client ou la cliente veut confirmer sa commande, une étape supplémentaire se présente
afin de choisir sa plage de réservation.


https://github.com/OCA/e-commerce/tree/12.0/website_sale_resource_booking
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/14.png
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/15.png

Cette étape permet de choisir la date et I'heure de la réservation.

@ Your Iogo Home Shop Contactus Form =My cart@  Mitchell Admin ~
(V] @
Review Order Schedule bookings Address Confirm Order
Pre-schedule your booking (1 of 1) Product Quantity Price
Salle d'escalade sans
May 2022 >

mnnneur 1[] s 2500
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Subtatal: 2066

1 2 3 4 Taxes: 5434

8 9 10 1 n\ Total: §25.00
15 o~

O

2z 23~ 24~

2 30~ 31~

All times are displayed using this timezone: Europe/Brussels

< Return to Cart

Confirm booking

Flease indicate the attendee details;

Name Mitchell Admin

E-mail admin@yourcompany.example.com

You are about to confirm this booking:

« Start: 05/13/2022 14:00
« Duration: 01:00

If unpaid, this pre-reservation will expire in 2 days

Are you sure?

Confirm booking

La suite du checkout se passe comme dans le fonctionnement classique de I'ecommerce.


https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/16.png
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Si la réservation doit se faire sur plus de temps que le temps prévu pour ce type de réservation, il
faut:

e Sélectionner X fois le produit
e Sélectionner a chaque fois I'horaire qui convient

Par exemple si je veux réserver une salle pour 2h alors que le type de réservation est défini sur 1h,
je vais devoir prendre 2 fois I'article dans mon panier et réserver d'abord pour 13h et puis pour

14h.

Pre-schedule your booking (2 of 2)4__ Product

Quantity Price
Rese.rvatlon dt? s.alle etde 20 $ 45,00
moniteur-monitrice

Subtotal: $74.38

Taxes: $15.62

Total: $90.00

21

2
9
o m
1

2 3 4

29 30~ i =

Pour plus d'informations sur le fonctionnement de I'ecommerce.


https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2022-05/18.png
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