Fin d'un abonnement

Pour mettre fin a un abonnement, il faut mettre fin au contrat. Pour cela, on se rend sur le contrat,
puis sur la ligne de contrat, on clique sur le carré rouge 'Interrompre’' (il faut scroller vers la droite
pour le voir car la ligne est longue).
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On rentre alors la date de fin de I'abonnement. Si un acces web est lié a I'abonnement, il faut
rentrer la date de fin de période de facturation afin d'étre slr que I'abonné ai le droit de consulter
le site web sur toute la période.

i+ Terminate contract line

Date d'interruption ’ 10/02/2026

Supsension sans date de
Fin?

AL Annuler



https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2025-02/m5zimage.png
https://doc.it4socialeconomy.org/uploads/images/gallery/2025-02/HCHimage.png

Revision #1
Created 21 February 2025 08:10:57 by Victor
Updated 21 February 2025 08:14:04 by Victor



